
ChurchDesk
Software zum 

Kontakt- & Organisationsmanagement
für Pfarreien

Informationen zur Software



ChurchDesk – der Anbieter

=> Software mit der Strategie „Menschen erreichen“



ChurchDesk – die Software
 geeignet für einzelne Pfarreien und  pastorale Räume 

gleichermaßen
 komplett web-basiert und damit orts- und 

geräteunabhängig, datenschutzkonform
 verschiedene Module:

 „Kirchenkalender“ zur Gottesdienst-, Termin-, Ressourcen- 
und Raumplanung sowie Team-Planung

 Verwaltung und Abrechnung der Messintentionen
 Kontakte verwalten und mit ihnen kommunizieren, 

z. B. mit zielgerichteten Kontaktgruppen, Newslettern, etc.
 Zusammenarbeit in Gruppen und Gruppierungen mit haupt- 

und ehrenamtlich Mitarbeitenden mit Rechte- und 
Rollenkonzept
z. B gemeinsame Kalender, Dokumentenablage, etc.  

 Veranstaltungsorganisation vereinfachen durch 
z. B. Online-Anmeldungen und -Formulare

 mit APP für Smart-Phone-Nutzung

=> Termine, Kontakte und Kommunikation – ein System



ChurchDesk – Ergebnisse der Testphase mit Pilotpfarreien

Mehrwert aus dem Einsatz von ChurchDesk Kern-Aussagen aus der Evaluation

• „Habe alle Termine im Überblick“
• „einfache Veröffentlichung u. Pflege von 

Terminen auf Homepage, Newsletter etc.“
• „sehr übersichtlich u. benutzerfreundlich“
• „Einbindung von Ehrenamtlichen ist 

super!“ 
(z.B. Kalendersichtbarkeit für Lektoren, 
Kommunionhelfer, Organisten, Datenablage  und 
Austausch, einfache Listenerstellung)

• „Optimale zur Vorbereitung und 
Unterstützung für und während 
Neustrukturierungen“

=> Alle Pilotpfarreien empfehlen die Nutzung von ChurchDesk

Gutes Arbeitsmittel: innovativ und intuitiv 
zur Organisation einer Pfarrei – unabhängig 
von deren Größe und Zuschnitt

Einfache Kommunikation: 
zielgruppenspezifisch, moderne Kanäle, 
Anmeldeformulare, etc.

Integration Ehrenamt:
Zusammenarbeit aller Aktiven einer Pfarrei

wirtschaftlich: Arbeitserleichterung 
für Pfarrbüro, Pastoralteam, Gremien



ChurchDesk – Einführung im Bistum Fulda
Konditionen
• seit 2023 kann jede Pfarrei / pastoraler Ort teilnehmen
• Lizenzkosten werden vom Bistum übernommen – Sonderwünsche ausgenommen 
 (z. B. technische Übernahme von Messintentionen aus bisher genutzter Software) 
 
Schrittweises Vorgehen:
1. Kontaktaufnahme mit Dezernat IT im Generalvikariat (it@bistum-fulda.de)
2. Kontaktaufnahme mit ChurchDesk über die „ChurchDesk-Landing-Page“

Link dazu kommt vom Dezernat IT
3. Zur Verfügungstellung Software und Projektstart mit Projektleiterin Bianca Straphel von ChurchDesk
4. Erste Schritte und Üben unter Begleitung des Projektleiters von ChurchDesk, schrittweise Ausweitung auf 

Ehrenamtliche etc.
5. Echtbetrieb und gelegentliche Review-Termine mit Projektleitung von ChurchDesk

Hilfestellungen: 
• Handbuch für die Einführung von ChurchDesk mit Empfehlungen und Vorlagen (derzeit in Vorbereitung)
• Im Dauerbetrieb: Support des Anbieters ChurchDesk für alle Nutzer per Telefon, Chat, eMail

mailto:it@bistum-fulda.de
mailto:it@bistum-fulda.de
mailto:it@bistum-fulda.de


ChurchDesk

Einblick in die Module



ChurchDesk – Kalender



Einblick in ChurchDesk – Kalender

Filter für 
Gemeinden, 
Kalendereigner, 
Gruppen, 
Termintypen
=> 
Ansichten nach 
Bedarf für 
Übersichtlichkeit 
gestaltbar



Einblick in ChurchDesk – Termine

Filter für 
Gemeinden, 
Termintypen, 
Gruppen

Farbcode für 
bestimmte 
Termin-Typen nach 
Bedarf gestaltbar

„öffentliche Termine“ 
wie Veranstaltungen 
können direkt auf 
Homepage/ in 
Sozialen Medien 
veröffentlicht 
werden 



ChurchDesk – Kontakte



Einblicke in ChurchDesk – Kontakte

Schlüsselwörter als Grundlage, 
um zielgerichtet auszuwählen

verschiedene Wege, um 
Kontakt aufzunehmen

Filter für Gemeinden 



ChurchDesk – Newsletter



ChurchDesk – Formulare

Anmeldung zur Firmung 2023

Firmbewerberin / Firmbewerber



Einblicke in ChurchDesk – Formulare

© Bistum Mainz, Frau Dr. Stroth 

Beispiel von der Homepage einer 
Mainzer Pfarrgemeinde 
Anmeldungsmöglichkeit zum 
Erstkommunionkurs



ChurchDesk – Gruppen



Einblicke in ChurchDesk – Gruppen
Hier können Gruppen sich 
und ihre Veranstaltungen 
selbstständig organisieren



Einblicke in ChurchDesk – Webseitendesigner



Die Initiative zur Einführung der Software…

 … für Ihr Interesse am Einsatz von ChurchDesk
 … allen Verantwortlichen des Bistums zur Realisierung  dieses Projekts
 … allen Beteiligten aus der Pilotphase im Bistum Fulda für ihren engagierten Einsatz
 … Frau Dr. Stroth, Bistum Mainz für die Unterstützung bei der Erstellung dieser Präsentation

Danke

 … kam aus einer Pfarrei des Bistums, die mit der Verwaltung ihrer Kontakte und der
    Öffentlichkeitsarbeit mit der bisherigen Software organisatorisch an ihre Grenzen kam

 … war, eine Software zu finden, die in erster Linie am Ziel „Verkündigung“ ausgerichtet ist
    und dabei die Verwaltungsarbeiten quasi miterledigt

 … war, eine Software zu finden, die die komplexen Aufgabenstellungen einer Pfarrei
    einfach und benutzerfreundlich abbildet



Bei Fragen zu ChurchDesk 
wenden Sie sich bitte an:

 Thomas Schreiner, 0661-87-481
thomas.schreiner@bistum-fulda.de
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